CONTRACT DE PRESTARI SERVICII
nr. 43 data 04.06.2021

1. Partile contractante

in temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completirile
ulterioare si ale Normelor metodologice de aplicare a acesteia, aprobate prin H.G. nr. 395/2016,
cu modificarile si completarile ulterioare, s-a incheiat prezentul contract de servicii,

ORASUL LUDUS, cu sediul in or. Ludus, bd. 1 Decembrie 1918, nr. 26, jud. Mures,
telefon: 0265 411 716; 0265 411 548, fax: 0265413402, e-mail: ludus@ms.e-adm.ro, cod de
inregistrare fiscala: 5669317, reprezentat de dl. Moldovan Ioan Cristian, avind functia de
primar, in calitate de achizitor, pe de o parte

si

S.C. MINDSOFT IT SOLUTIONS S.R.L., cu sediul in SIBIU, str. Moldovei nr. 56,
telefon/fax Telefon +40 770 372 976 / +40 369 412 211, e-mail contact@mindsoft.ro, numir de
inmatriculare J32/1342/09.10.2020, cod fiscal R043164376, cont trezorerie RO80 TREZ 5765
069X XX02 3000, deschis la Trezoreria Sibiu, reprezentatd prin d-na Ricild Gina Gabriela,
avand functia de director executiv, in calitate de prestator, pe de alti parte

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract - prezentul contract si toate anexele sale;

b. act aditional - document ce modifica nesemnificativ termenii si conditiile contractului;

c. achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
contract;

d. preful contractului - pretul platibil prestatorului de citre achizitor, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

e. servicii - activitati a caror prestare face obiectul contractului;

f. forta majord - orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, care nu
putea fi prevdzut la momentul incheierii contractului si care face imposibild executarea si,
respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii,
incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii apdrute ca urmare a unei
carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativi. Nu este considerat forta
majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fira a crea o imposibilitate de executare,
face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

g. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile

h. act aditional: document ce modifica termenii si conditiile contractului de presari servicii.

i. conflict de interese fnseamna orice eveniment influentdnd capacitatea prestatorului de a
exprima o opinie profesionald obiectiva si impartiala, sau care il impiedicd pe acesta, in orice
moment, sd acorde prioritate intereselor achizitorului sau interesului public general al
Proiectului, orice motiv in legaturd cu posibile contracte in viitor sau in conflict cu alte
angajamente, trecute sau prezente, ale prestatorului. Aceste restric{ii sunt de asemenea
aplicabile oricdror sub-contractanti, salariati si exper{i actiondnd sub autoritatea si controlul
prestatorului.



j. despagubire generald suma, neprevazuta expres in contractul de servicii, care este acordata
de catre instanta de judecatad sau este convenita de citre parti ca si despagubire plitibila partii
prejudiciate in urma incalcarii contractului de prestiri servicii de citre cealaltd parte.

k. penalitate contractuala: despagubirea stabilitd in contractul de prestiri servicii ca fiind
platibila de catre una din partile contractante catre cealaltd parte in caz de neindeplinire a
obligatiilor din contract;

1. grafic de prestare a serviciilor - esalonarea serviciilor In limita termenului de prestare propus
prin ofertd;

3. Interpretare
3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor

include forma de plural si vice versa, iar cuvintele de genul masculin vor fi interpretate ca
incluzénd si genul feminin si viceversa acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 Termenul “zi”"sau “zile” sau orice referire la zile reprezinti zile calendaristice daci nu se
specifica in mod diferit.

3.3 Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul contract.

Clauze obligatorii

4. Obiectul contractului

4.1.Prestatorul se obliga sa presteze servicii de implementare a unui software integrat compus
din:

- Modul pentru investitii, achizitii si contracte,

- Modul pentru Evidenta financiar-contabil3,

- Modul Personal-salarizare,

- Modul pentru asistentd social3,

- Modul pentru evidenta si gestiunea patrimoniului imobiliar,

- Modul pentru valorificarea patrimoniului,

- Modul pentru managementul veniturilor din impozite si taxe,
- Modul pentru registru agricol,

- Portal web internet de furnizare a serviciilor electronice pentru cetiteni,
- Aplicatii mobile (android, ios) pentru raportare incidente,

- Solutie pentru managementul parcarilor publice,

- Solutie de semnatura electronica,

- Solutie de plata electronica,

- Componenta de administrare a serviciilor electronice,

- Modulul de registratura si urmarirea circulatiei documentelor,
- Modulul gestionare anunturi,

- Modulul urbanism,

- Solutie pentru arhivarea electronica.

Executarea serviciilor se va face in conformitate cu prevederile caietului de sarcini si

legislatia aplicabila, in vigoare la data receptiei, in perioada/perioadele convenite si in
conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.
4.2. Achizitorul se obligd sa plateascd pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile
prestate. Emiterea facturilor se va corela cu graficul de executie si se va face numai dupa
receptia in conformitate cu solicitarile caietului de sarcini, anexa a prezentului contract, pentru
fiecare modul in parte.



5. Pretul contractului si modalitdtile de plata

5.1. Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor,
este de 789.540,00 lei, la care se adauga 150.012,60 lei, reprezentand TVA, pretul total al
contractului fiind de 939.552,60 lei. Pretul ofertat se compune din :

At Pret unitar Pret total
Denumire Eie exclusiv exclusiv TVA total
TVA TVA

Modul pentru investitii Licenta 1 10.700,00 10.700,00 2.033,00
achizitii si contracte Servicii implementare 1 15.680,00 15.680,00 2.979,20
financiar-contabild Servicii implementare 1 31.360,00 31.360,00 5.958,40

Licentd 1 8.500,00 8.500,00 1.615,00
Modul Personal-salarizare T

Servicii implementare 1 12.740,00 12.740,00 2.420,60
Modul pentru asistent3 Licenta i 11.000,00 11.000,00 2.090,00
sociala Servicii implementare 1 18.620,00 18.620,00 3.537,80
Modul pentru evidenta gi | Licenta 1 11.000,00 11.000,00 2.090,00
gestiunea patrimoniului
imobiliar Servicii implementare 1 17.640,00 17.640,00 3.351,60
Modul pentru Licenta 11.000,00 11.000,00 2.090,00
valorifigarey Servicii implementare 1 24.500,00|  24.500,00 4.655,00
patrimoniului
Modul pentru Licenta 1 77.000,00 77.000,00 14.630,00
managementul veniturilor
din impozite si taxe Servicii implementare 1 117.600,00f 117.600,00 22.344,00
Modul pentru registru Licentd 1 9.600,00 9.600,00 1.824,00
agricol Servicii implementare 1 14.700,00 14.700,00 2.793,00
Portal web internet de Licenta 1 53.500,00 53.500,00 10.165,00
furnizare a serviciilor
electronice pentru cetiteni| Servicii implementare 1 80.360,00 80.360,00 15.268,40
Aplicatii mobile (android, | Licenta 1 10.000,00 10.000,00 1.900,00
ios) pentru raportare
incidente Servicii implementare 1 15.680,00 15.680,00 2.979,20
Solutie pentru Licenta 1 26.000,00 26.000,00 4.940,00
managementul parcarilor
iblice Servicii implementare | 1 39.200,00|  39.200,00]  -*4800
Solutie de semnituri Licenta 1 15.000,00 15.000,00 2.850,00
electronica Servicii implementare 1 14.700,00 14.700,00 2.793,00
electronica Servicii implementare 1 6.370,00 6.370,00 1.210,30
Componenta de Licentd 1 5.000,00 5.000,00 950,00




administrare a serviciilor | Servicii Implementare 1 5.390,00 5.390,00 1.024,10
electronice
Modulul de registratura si | | j-on 1 22.000,00 |  22.000,00 |  4.180,00
urmarirea circulatiei
documentelor Servicii implementare 1 32.340,00 32.340,00 6.144,60
Modulul gestionare Licenta i | 5.000,00 5.000,00 950,00
anunfuri Servicii implementare 1 9.800,00 9.800,00 1.862,00
Licenta 1 8.000,00 8.000,00 1.520,00
Modulul urbanism
Servicii implementare 1 11.760,00 11.760,00 2.234,40
: : Licentd 1 6.000,00 6.000,00 1.140,00
Solutie pentru arhivarea :
electronica Servicii implementare 1 9.800,00 9.800,00 1.862,00
TOTAL 789.540,00 789.540,00 150.012,60

5.2 Modalitati de plata
5.2.1 Platile vor fi efectuate de catre achizitor direct in contul prestatorului, cont RO80 TREZ
5765 069X XX02 3000 deschis la Trezoreria Sibiu.
5.2.2 Platile se vor efectua la finalizarea fiecarui modul functional receptionat in conditiile
caietului de sarcini cu respectarea graficului de implementare prezentat in propunerea tehnica,
la valoarea prezentatd in anexele la formularul de oferta.

Avand in vedere graficul de implementare, valoarea ofertata si perioada de 35 de luni a
contractului, valoarea aferenta fiecarui an de implementare este :
Anul 1 : 255.940,00 lei fara TVA;
Anul 2 : 288.040,00 lei fara TVA;
Anul 3 :245.560,00 lei fara TVA.

5.2.3 Achizitorul are obligatia de a efectua plata citre prestator in termen de maxim 30 de zile
calculat de la data inregistrarii facturii la achizitor.

5.2.4 Prestatorul va emite factura numai dupd semnarea de citre Autoritatea contractanti a
proceselor verbal de receptie cantitativa si calitativd, acceptate, dupd livrarea, instalarea si
punerea in funcfiune a respectivelor produse software. Procesul verbal de receptie calitativa va
insoti factura si reprezinta elementul necesar realizarii platii.

5.2.5 Toate platile intermediare in cadrul contractului se vor avea la bazi rapoartelor lunare
aprobate de catre autoritatea contractanti si a receptiilor partiale pentru livrabilele finalizate.

6. Durata contractului

6.1 Prezentul contract intrd in vigoare la data incheierii si se finalizeazd la data semnarii
procesului-verbal de receptie la terminarea implementarii si integrarii tuturor modulelor care
fac obiectul contractului.

6.2 Termenul de finalizare este de maxim 35 de luni de la data constituirii garantiei de buna
executie. Darea in utilizare a diverselor module se va face in functie de graficul de executie
prezentat in oferta tehnic3, anexa a prezentului contract.

6.3 Ordinul de Incepere a executdrii contractului se emite dupa constituirea garantiei de buna
executie care se va face Tn maxim 5 zile lucratoare de la semnarea contractului.



7. Executarea contractului

7.1. Executarea contractului incepe dupd semnarea prezentului contract si constituirea
garantiei de buna executie.

7.2. Executarea contractului din partea prestatorului este continug, iar obligatiile previzute in
sarcina sa formeaza un tot indivizibil, executarea lor intocmai si integral fiind de esenta

prezentului contract.

8. Documentele contractului

8.1. Documentele contractului sunt:

- propunerea tehnica;

- propunerea financiara;

- caietul de sarcini;

- graficul de prestare;

- clarificarile survenite pe parcursul procedurii de atribuire;

- contractul de subcontractare incheiat cu S.C. INDUSTRIAL SOFTWARE S.R.L.;

8.2. In cazul in care, pe parcursul indeplinirii contractului, se constata faptul ci anumite
elemente ale ofertei tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor previzute in caietul de
sarcini, prevaleaza prevederile caietului de sarcini.

9. Obligatiile prestatorului

9.1. Prestatorul se obligd sa presteze serviciile cu profesionalismul si promptitudinea cuvenite
angajamentului asumat, la standardele si sau performantele prezentate in propunerea tehnics,
anexa la contract, cu cerintele din caietul de sarcini si cu clauzele prezentului contract.

9.2. Prestatorul se obliga sd presteze serviciile in conformitate cu graficul de prestare prezentat
in propunerea tehnica, respectiv in termenul previzut in prezentul contract.

9.3  Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu
prevederile prezentului contract.

9.4  Prestatorul se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane,
materialele, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitivi cerute
prin contract, In masura In care necesitatea asigurarii acestora este previzuta in contract sau se
poate deduce in mod rezonabil din contract.

9.5  Prestatorul se obligd sd despagubeasca achizitorul impotriva oriciror: reclamatii si
actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuali(brevete,
nume, marci inregistrate etc), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele
folosite pentru sau In legdtura cu produsele achizitionate, si daune-interese, costuri, taxe si
cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care o astfel de incilcare rezulti din
respectarea caietului de sarcini intocmit de catre achizitor. Prestatorul va despagubi achizitorul
In cazul oricaror pretentii si actiuni in justitie rezultate din orice incilcari ale prevederilor in
vigoare de catre Prestator, personalul sdu, salariat sau contractat de acesta, inclusiv conducerea
sa, subordonatii acestuia, precum si salariatii din teritoriu.

9.6 Prestatorul se obliga sa respecte reglementdrile referitoare la conditiile de munci si
protectia muncii i dupa caz, standardele internationale agreate cu privire la forta de muncs,
conventiile cu privire la libertatea de asociere si negocierile colective, eliminarea muncii fortate
si obligatorii, eliminarea discriminarii in privinta angajirii si ocupirii forfei de munca si
abolirea muncii minorilor.

9.7. In termen de 5 zile lucrdtoare dupa semnarea contractului si constituirea garantiei de buna
executie se va organiza o sedinta de initializare Tn cadrul cdreia se va prezenta un plan



actualizat de activitate, conform datei reale de semnare a contractului si se vor discuta aspecte
legate de activitdtile care trebuie desfisurate in prima luni. La sedinta de initializare,
prestatorul va prezenta un raport de initializare care, pe 1dnga planul de lucru actualizat (fati
de versiunea prezentatd in cadrul ofertei), va identifica informatiile necesare prestatorului in
perioada imediat urmatoare si deciziile necesare din partea autoritatii contractante.

Pe intreaga perioada de implementare a contractului, prestatorul va realiza rapoarte
lunare de activitate in care va prezenta stadiul implementirii, serviciile prestate si rezultatele
obtinute in perioada de raportare. Rapoartele lunare de activitate vor fi insotite de grafice
actualizate de lucru, din care sd rezulte progresul implementarii comparativ cu planul de lucru
inclus in cadrul ofertei.

Pe langa Intalnirile cu caracter tehnic ce vor avea loc pe perioada deruldrii contractului
si care vor avea ca obiectiv stabilirea detaliilor tehnice necesare in vederea configuririi
solutiilor software si a functionalitatilor acestora, in cadrul intalnirilor lunare se va realiza si
monitorizare a progresului contractului. In cadrul acestor intalniri prestatorul va prezenta
Raportul lunar de activitate, se vor discuta aspectele importante pentru perioada urmitoare de
implementare si se vor lua deciziile necesare. Confinutul Raportului lunar de activitate va
include:

1. Stadiul activitdtilor utilizdnd ca referintd Planul de lucru acceptat, prin prezentarea:

. unui rezumat al evenimentelor relevante, a activitatilor perioadei precedente, a
activitdtilor planificate pentru perioada urmatoare si a aspectelor relevante pentru activititile
planificate.

. progresului in cadrul Contractului pe activititi majore, indicAnd procentul din totalul
activitatilor planificat, procentul real executat si procentul planificat atit pentru perioada
urmatoare de raportare, cat si cumulat pana in momentul realizarii raportirii. Progresul se va
mdsura in baza cerintelor tehnice si functionale ale caietului de sarcini, prin compararea
numarului de cerinte Indeplinite cu numarul total de cerinte din caietul de sarcini.

. unui rezumat al aspectelor de calitate (de ex., neconformititi, respingeri si revizuire
termene de predare)
° listei deciziilor care trebuie luate la nivelul Autoritatii Contractante si care sunt necesare

Prestatorului pentru a progresa in realizarea activitdtilor din perioada urmitoare de raportare
sau care impiedicad Prestatorul in indeplinirea obiectivelor Autoritdtii Contractante. Aceasti
listd va include elementele care, dacd nu sunt rezolvate, vor avea un impact negativ asupra
realizarii activitatilor si a termenului de finalizare

. listei cu activitatile Tn asteptare, cauzele, responsabilii desemnati pentru actiune,
calendarul solutiondrii si modalitatea de recuperare/remediere preconizati

. analizei stadiului activitatilor de pe drumul critic al proiectului

2. Situatia indeplinirii punctelor de reper/jaloanelor :

. lista a punctelor de reper/jaloanelor pentru perioada urmitoare de raportare. Lista
cuprinde datele planificate pe baza Planului de lucru actualizai, datele reale si cele preconizate

° stadiul actual al jaloanelor/punctelor de reper planificate pentru perioada de raportare

si explicatiile privind abaterile gi actiunile preconizate pentru recuperare. Punctele de reper/
jaloanele care nu au fost finalizate in perioada de raportare riman in lista pani la finalizare

. actiunile corective planificate sau recomandate si stadiul la care se afli actiunile
corective identificate anterior

9.8 Prestatorul va respecta si se va supune tuturor legilor si reglementarilor in vigoare in
Romania si se va asigura ca si personalul sau, salariat sau contractat de acesta, conducerea sa,
subordonatii acestuia si salariatii din teritoriu vor respecta si se vor supune de asemenea
acelorasi legi si reglementari.



9.9 Nu se va considera ca un accept, aviz, o aprobare a beneficiarului sau o platd exonereaza
prestatorul de indeplinirea obligatiilor asumate, cu ocazia incheierii contractul de servicii.

9.10. Prestatorul va fi responsabil pentru orice viciu/necorelare/neconcordantd sau omisiune
al proiectul elaborat potrivit prevederilor prezentului contract si de asemenea va fi responsabil
pentru incdlcarea, la realizarea obiectivului contractului, a oricirui brevet sau drept de autor.

10. Obligatiile achizitorului

10.1. Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile prestate in conditiile prezentului contract.
10.2. Achizitorul se obliga sa plateasca pretul cdtre prestator la termenele stabilite in prezentul
contract.

10.3. Achizitorul va refuza factura sau va solicita modificarea facturii, dupd cum va considera
necesar, in cazul in care serviciile facturate nu au fost prestate, nu au fost prestate
corespunzator ori integral, dacd documentele anexate nu sunt corespunzatoare sau complete,
factura nu contine toate informatiile necesare ori nu corespunde sub orice aspect conditiilor
prevazute in prezentul contract.

10.4. Daca achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 30 zile de la expirarea perioadei
prevazute convenite, prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor. Imediat ce
achizitorul onoreaza factura, prestatorul va relua prestarea serviciilor.

10.5. Achizitorul se obligd sd puna la dispozifia prestatorului orice facilitdti si/sau informatii pe
care acesta le-a cerut in propunerea tehnica si pe care le considerd necesare indeplinirii
contractului.

10.6. Achizitorul va pune la dispozitia prestatorului cu promptitudine orice informatii si/sau
documente pe care le detine si care pot fi relevante pentru realizarea contractului. Aceste
documente vor fi returnate achizitorului la sfarsitul perioadei de executie a contractului.

10.7. Achizitorul va colabora, atdt cat este posibil, cu prestatorul pentru furnizarea informatiilor
pe care acesta din urma le poate solicita in mod rezonabil pentru realizarea contractului.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

11.1 - In cazul in care, din vina sa exclusivi, prestatorul nu isi indeplineste obligatiile asumate
prin contract, atunci achizitorul este indreptatit de a deduce din pretul contractului, ca
penalitati, o sumd echivalentd cu o cotd procentuald din pretul contractului. Cota procentuald
este de 0,1% din valoarea ramasd de executat, pentru fiecare zi de intdrziere, pdnd la indeplinirea
efectivd a obligatiilor.

11.2 - In cazul in care achizitorul nu onoreazi facturile in termen stabilit de la expirarea
perioadei convenite, atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitdti, o suma3 echivalenta cu o
cota procentuala din plata neefectuata. Cota procentuald este de 0,1% din valoarea rdmasd de
executat, pentru fiecare zi de intdrziere, pdnd la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

11.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in
mod culpabil, da dreptul partii lezate de a considera contractul desfiintat de drept, fira a mai fi
necesard punerea in intarziere si vreo altd formalitate prealabild, precum si de a pretinde plata
de daune-interese.

11.4 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul, printr-o notificare
scrisa adresata executantului, fira nici o compensatie, daci acesta din urma da faliment, cu
conditia ca aceastd denuntare sia nu prejudicieze sau si afecteze dreptul la actiune sau
despigubire pentru executant. In acest caz, executantul are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a
contractului.



Clauze specifice

12. Garantia de buna executie a contractului

12.1. Cuantumul garantiei de buna executie este de 5 % din valoarea totald a contractului fara
TVA respectiv 39.477,00 lei, si va acoperi toata perioada de prestare a serviciilor.

Garantia de bund executie trebuie sa fie irevocabild, se constituie prin virament bancar sau
printr-un instrument de garantare emis de o institutie de credit din Romania sau din alt stat
sau de o societate de asigurdri, in conditiile legii, si devine anexa la contract.

12.2. Ofertantul declarat castigator are obligatia de a constitui garantia de buni executie a
contractului in conditiile de mai sus cel mai tirziu in termen de 5 zile lucrdtoare de la data
semnarii contractului, sub sanctiunea rezilierii contractului incheiat.

12.3  Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, in limita
prejudiciului creat, daca prestatorul nu fisi executd, executd cu fintirziere sau executd
necorespunzator obligatiile asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii unei pretentii
asupra garantiei de buna executie, achizitorul are obligatia de a notifica acest lucru prestatorul,
precizand totodata obligatiile care nu au fost respectate.

12.4 Garantia de buna executie va fi valabila pe intreaga durata a contractului.

125 In cazul in care durata contractului se prelungeste, prestatorul are obligatia de a
prelungi valabilitatea garantiei de buna execufie corespunzitor cu prelungirea duratei
contractului.

12.6 Garantia de buna executie va fi prelungitd cu minim 5 zile inante de expirarea
valabilitdtii acesteia.

12.7 Achizitorul se obliga sa restituie garantia de buna executie in termen de 14 zile de la
data indeplinirii de catre prestator a obligatiilor asumate prin contract, daca nu a ridicat pana la
acea data pretentii asupra ei.

12.8 Garantia sistemului informatic integrat este distinctd de garantia de buni executie a
contractului. Se solicitd o perioadd de garantie de 12 luni a sistemului software ofertat. La
finalizarea unui modul complet functional dupa livrare licentei si finalizarea instruirii
personalului se intocmeste procesul verbal de receptie, data de la care decurge garantia de 12
luni pentru respectivul modul. Prin perioada de garantie se va intelege perioada in care
furnizorul va asigura remedierea in mod gratuit a defectelor constatate de cidtre Beneficiar pe
parcursul exploatdrii sistemului. Prin ,defecte” se inteleg toate neconformitatile fata de
cerintele caietului de sarcini si de eventualele alte functionalitati agreate de comun acord intre
beneficiar si furnizor pe perioada implementirii si documentate in documentele de
implementare.

13. incepere, finalizare, intarzieri, sistare

14.1. (1) Prestatorul are obligatia de a Incepe prestarea serviciilor in timpul cel mai scurt
posibil de la primirea ordinului de incepere a contractului.

(2) In cazul in care prestatorul suferi intarzieri si/sau suporti costuri suplimentare, datorate in
exclusivitate achizitorului partile vor stabili de comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului, si

b) totalul cheltuielilor aferente, daca este cazul, care se vor adaugd la pretul contractului.
Modificarea pretului contractului se poate face in situatii justificate, cu respectarea prevederilor
art. 221 din Legea nr. 98/2016, privind achizitiile publice.

14.2. (1) Serviciile prestate Tn baza contractului sau, daca este cazul, oricare fazi a acestora
prevazuta a fi terminata intr-o perioada stabilita in graficul de prestare, trebuie finalizate in
termenul convenit de parti, termen care se calculeaza de la data inceperii prestarii serviciilor.



(2) In cazul in care:

i) orice motive de Tntarziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau

ii) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decadt prin incilcarea
contractului de cdtre prestator, Indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de
prestare a serviciilor sau a oricarei faze a acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord,
perioada de prestare si vor semna un act aditional.

14.3. Daca pe parcursul indeplinirii contractului, prestatorul nu respecta graficul de prestare,
acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea
datei/perioadelor de prestare asumate in graficul de prestare se face cu acordul partilor, prin
act aditional.

14.4. In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie,
orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalititi
prestatorului.

14. incetarea contractului

14.1. Prezentul contract poate inceta In urmatoarele conditii:

a) la expirarea duratei, daca partile nu convin, in mod expres si de comun acord, prelungirea
acestuia;

b) prin executarea de cdtre ambele parti a tuturor obligatiilor ce le revin conform prezentului
contract si legislatiei aplicabile;

c) in cazul in care, In derularea contractului, prestatorul cesioneazi drepturile si obligatiile sale,
fara acordul scris al achizitorului;

d) in cazul dizolvarii, lichidarii sau falimentului prestatorului;

e) prin acordul partilor, consemnat in scris;

f) prin reziliere, in cazul in care una din parti nu isi executd sau executd necorespunzitor
obligatiile contractuale.

14.2. Incetarea contractului produce efecte numai pentru viitor, lisdnd neatinse prestatiile
succesive care au fost facute anterior incetarii lui.

14.3. Autoritatea contractanta are dreptul de a denunta unilateral contractul de achizitie
publica in situatiile prevazute la art. 222 si art. 223 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile
publice, cu modificarile si completarile ulterioare.

14.4, In situatia rezilierii, totale/partiale din cauza neexecutirii/executirii partiale de citre
prestator a obligatiilor contractuale, acesta va datora achizitorului daune-interese cu titlu de
clauza penald in cuantum egal cu valoarea obligatiilor contractuale neexecutate.

14.5. In situatia in care executarea partiali a obligatiilor contractuale face imposibila realizarea
obiectului contractului in integralitatea sa, chiar daci a fost receptionati o parte din contract
conform dispozitiilor legale, prestatorul va datora achizitorului daune-interese cu titlu de
clauza penald in cuantum egal cu intreaga valoare a obligatiilor contractuale stabilite prin
contract.

14.6. Partile sunt de drept in Intarziere prin simplul fapt al nerespectarii clauzelor prezentului
contract.

15. Receptie si verificari

15.1. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnici si din caietul de sarcini.

15.2. Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract.
Achizitorul are obligatia de a notifica, in scris, Prestatorului identitatea reprezentantilor sii
imputerniciti pentru acest scop.



16. Ajustarea pretului contractului

16 (1) Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, respectiv preful serviciilor prestate,
platibil prestatorului de catre beneficiar este cel prevazut in oferta financiara si anexa acestuia.
(2) Pretul contractului se ajusteaza cu respectarea art. 221 alin.1 litera (a) si alin. 2, din Legea
98/2016, privind achizitiile publice, astfel :

- Modalitatea de ajustare : incepand cu anul urmator semndrii contractului, pretul se poate
ajusta anual prin actualizare in functie de indicele de inflatie comunicat de Institutul National
de Statistica. Ajustarea se va face in baza solicitirii scrise a prestatorului.

- Formula de ajustare : pretul x indicele de inflatie = valoare ajustati.

17. Amendamente

17.1 - Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni
modificarea clauzelor contractului, prin act aditional.

17.2 - Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni, prin act
aditional, adaptarea acelor clauze afectate de modificiri ale legii.

18. Subcontractarea
18.1 Prestatorul are obligatia, in cazul In care subcontracteaza parti din contract, de a incheia

contracte cu subcontractantii desemnati, In aceleasi conditii in care el a semnat contractul cu
achizitorul.
18.2. (1) Prestatorul are obligatia de a prezenta la incheierea contractului toate contractele
incheiate cu subcontractantii desemnati.

(2) Lista subcontractantilor, cu datele de identificare ale acestora se constituie in anexe la
prezentul contract.
18.3. (1) Prestatorul este pe deplin raspunzitor fatd de Achizitor de modul in care indeplineste
contractul.

(2) Subcontractantul este pe deplin raspunzdtor fatd de prestator de modul in care fsi
indeplineste partea sa din contract.
18.4. Orice conventie prin care prestatorul incredinfeaza o parte din realizarea prezentului
contract de servicii catre un tert este considerati a fi un contract de subcontractare.
18.5. Prestatorul poate schimba oricare subcontractant numai dac3 acesta nu si-a indeplinit
partea sa din contract sau si-a indeplinit-o necorespunzator. Schimbarea subcontractantului nu
va modifica preful contractului si nu se va efectua decit dupd notificarea achizitorului si
primirea aprobarii din partea acestuia.
18.6. Orice schimbare a subcontractantului fird aprobarea prealabili in scris a achizitorului sau
orice incredintare a serviciilor de citre subcontractant citre terte parti va fi considerati o
incdlcare a prezentului contract de servicii.
18.7. Prestatorul nu are dreptul de a inlocui subcontractantii nominalizati in cazul In care
inlocuirea acestora conduce la modificarea propunerii tehnice sau financiare, anexi la
prezentul contract.
18.8.- Prestatorul va raspunde pentru actele si faptele subcontractantilor sii si ale expertilor,
agentilor, salariatilor acestora, ca si cum ar fi actele sau faptele prestatorului, ale expertilor,
agentilor sau salariatilor acestuia. Aprobarea de cétre achizitor a subcontractarii oricirei parti a
contractului de servicii sau a angajdrii de citre prestator a unor subcontractanti pentru
desfagurarea serviciilor de asistentd tehnici nu va elibera prestatorul de niciuna dintre
obligatiile sale din prezentul contract de servicii.
18.9. Achizitorul poate, in conditiile Capitolului V, Sectiunea 1 din Legea nr. 98/2016 privind
achizitiile publice, efectua plati citre subcontractantii agreati.
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19. Cesiunea
19.1. Este interzisa cesionarea de catre prestator, in tot sau fn parte, a drepturilor si obligatiilor

asumate prin prezentul contract.

19.2. In situatia incilcdrii acestei interdictii achizitorul are dreptul si rezilieze prezentul
contract fara indeplinirea vreunei formalitati, nefiind necesari nicio notificare sau altd misura
in vederea Instiintdrii rezilierii contractului pentru motivul mentionat anterior, nefiind
necesard, de asemenea, nicio fncuviintare sau interventie din partea vreunei instante
judecdtoresti si/sau arbitrale.

19.3 Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind garantia sau orice
alte obligatii asumate prin contract.

19.4 Prin exceptie de la dispozitiile art. 19.1, prestatorul are dreptul de a cesiona creantele sale
ndscute in temeiul prezentului contract, insd numai cu acordul prealabil, scris al achizitorului.
In cazul cesionirii creantelor fird acordul prealabil, scris al achizitorului, dispozitiile art. 19.2
se aplica in mod corespunzator.

20. Despagubiri

20.1. Oricare dintre parti incalcd prevederile contractului de servicii prin neindeplinirea
unei/unor obligatii care 1i revin potrivit prezentului contract, partea prejudiciatd prin incilcare
(dupa caz, achizitorul sau prestatorul) va fi indreptitita la urmitoarele remedii:

a) despagubiri; si/sau

b) rezilierea contractului de servicii.

20.2.1. Despagubirile pot fi:

a) despagubiri generale; sau

b) penalitdti contractuale.

20.3. In orice situatie in care achizitorul este indreptitit la despagubiri, poate refine aceste
despdgubiri din orice sume datorate prestatorului.

20.4. Achizitorul va avea dreptul la despdgubiri pentru orice prejudiciu care este descoperit
dupa finalizarea contractului de servicii in conformitate cu legea aplicabild ce guverneazi
contractul de servicii.

20.5. Prestatorul va garanta si va despagubi pe cheltuiala sa achizitorul, pe agentii si salariatii
acestuia, pentru si impotriva tuturor actiunilor in justitie, revendicirilor, pierderilor si
pagubelor rezultate din orice actiune sau omisiune a prestatorului si a angajatilor,
colaboratorilor sau subcontractantilor sai, in executarea prezentului contract, inclusiv
impotriva oricarei incalcdri ale prevederilor legale sau a drepturilor tertilor, privind brevetele,
marcile comerciale, modelele sau desenele industriale ori alte forme de proprietate intelectuals,
precum si dreptul de autor si alte drepturi conexe.

20.6. Costurile suplimentare rezultate in executie fatd de proiectul aprobat, care se datoreazi
unor erori sau omisiuni a proiectantului, care puteau fi prevazute la data ntocmirii
documentatiei tehnice de executie, sunt imputabile prestatorului si vor fi recuperate conform
prevederilor art. 24 din Legea nr. 10/1995 privind calitatea in constructii republicat.

21. Suspendarea Contractului
21.1. In cazul in care executarea contractului de servicii este viciatd de erori substantiale,

nereguli sau de fraud3, achizitorul va suspenda executarea contractului de servicii.

22.2. In cazul in care erorile substantiale, neregulile sau frauda, sunt imputabile prestatorului,
achizitorul poate suplimentar suspendarii, s3 refuze efectuarea plitilor sau poate proceda la
recuperarea sumelor deja platite, proportional cu gravitatea erorilor, neregulilor sau fraudei.
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22. Forta majora

22.1. Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

22.2. Forta majora exonereaza parfile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

22.3. Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

22.4. Partea contractanta care invoca forfa majora are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat si in mod complet, producerea acesteia si de a lua orice masuri care {i stau la dispozitie
in vederea limitarii consecintelor.

22.5. Partea contractantd care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti
Incetarea cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.

22.6. Daca forta majord acfioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioadi mai mare de 15 de
zile, oricare dintre parti va avea dreptul sd notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a
prezentului contract, fara ca vreuna dintre ele sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

23. Solutionarea litigiilor

23.1. Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabils,
prin tratative directe, orice neintelegere sau disputi care se poate ivi intre ei In cadrul sau in
legdtura cu indeplinirea prezentului contract.

23.2. Dacd, dupa 15 zile de la Inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc s
rezolve in mod amiabil o divergenta contractual3, fiecare parte poate solicita ca disputa si se
solutioneze de cdtre instantele judecitoresti competente de la sediul achizitorului.

24. Tertii sustinatori

24.1. Prestatorul este obligat ca in actul juridic incheiat cu tertii sustinitori si prevada clauze
privind obligativitatea acestora de a executa obligatiile prevazute in angajamentul ferm si
pentru care ofera sustinere prestatorului in situatia imposibilitdtii deruldrii prezentului
contract de cdtre prestator.

24.2. Prestatorul este obligat ca In actul juridic incheiat cu tertii sustinitori sa prevada clauze
privind cesiunea drepturilor prestatorului fara a fi necesar acordul tertilor sustinatori.

24.3. Prestatorul se obliga sa cesioneze achizitorului, cu titlu de garantie, drepturile sale in
raport cu tertii sustinatori pentru executarea obligatiilor acestora previzute in angajamentul
ferm incheiat cu prestatorul, respectiv pentru daunele suferite de citre achizitor pentru
nerespectarea angajamentului ferm de catre tertii sustinatori.

25. Drepturi de proprietate intelectuala

25.1. Orice documente sau materiale elaborate ori compilate de citre prestator sau de citre
personalul sau salariat ori contractat in executarea prezentului contract vor deveni
proprietatea exclusiva a achizitorului. Dupa incetarea prezentului contract, prestatorul nu va
utiliza documentele sau materialele elaborate ori compilate, in scopuri care nu au legitura cu
prezentul contract, fard acordul scris prealabil al achizitorului.

25.2. Prestatorul nu va publica articole referitoare la obiectul prezentului contract, nu va face
referire la aceste servicii/lucrdri in cursul executdrii altor servicii/lucriri pentru terti si nu va
divulga nicio informatie furnizata de achizitor, fara acordul scris prealabil al acestuia,

25.3  Orice rezultate ori drepturi, inclusiv drepturi de autor sau alte drepturi de proprietate
intelectuald ori industriald, dobédndite In executarea prezentului contract vor fi proprietatea
exclusiva a achizitorului, care le va putea utiliza, publica, cesiona ori transfera asa cum va
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considera de cuviinta, tara limitare geografica ori de alta naturd, cu exceptia situatiilor in care
existd deja asemenea drepturi de proprietate intelectuala ori industriala.

25.4 Prestatorul are obligatia sa transfere catre beneficiar toate cheile de control, parole,
nume de utilizatori, etc necesare pentru folosirea si administrarea produselor furnizate;

26. Limba care guverneazi contractul
Limba care guverneaza contractul este limba romana.

27. Comunicari
27.1. (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie

sa fie transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in momentul
primirii.

27.2 Comunicdrile Intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail cu
conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii.

28. Legea aplicabila contractului
28.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Roméania.

Partile au inteles sa incheie prezentul contract in 2 exemplare, cite unul pentru fiecare
parte.

ACHIZITOR, PRESTATOR,
ORASUL LUDUS S.C. MINDSOFT IT SOLUTIONS S.R.L.
Primar, ) Director executiv,

Racila Gina Gabriela |

Avizat:

C.F.P., Oficiul Juridic,
ec. Suciu Maria jr. Precup Mihai-Paul
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